CIRCOLARE Prot. n° 320/FP
Torino, li 22/09/2011

A TUTTI GLI ISCRITTI

OGGETTO: NUOVA AREA RISERVATA

Al fine di ampliare i servizi interattivi, si informano gli Iscritti che dal 22° settembre 2011 il Fondo ha
attivato una nuova piattaforma di consultazione on-line della posizione individuale, con veste grafica diversa
e nuove funzioni, c.d. “Area Riservata” (v. Newsletter del 24 maggio 2011), che sostituisce quella finora
utilizzata.

Per accedere e sufficiente collegarsi al sito internet del fondo www.fondopensionisanpaoloimi.it ed
inserire nei campi appositi la “USerR” (proprio codice fiscale) e la “PASSWORD” (codice segreto gia
utilizzato per accedere alla precedente area riservata). In caso di smarrimento della password e possibile
chiedere direttamente on-line I'emissione di una nuova.

Dopo aver eseguito I'accesso, si aprira una maschera dove sara possibile indicare il proprio indirizzo e-mail
(sempre modificabile) non solo per 'invio della password, ma anche per dare il consenso o meno — cliccando
nell’apposita casella - all’invio in formato elettronico — anziché in forma cartacea - della comunicazione
periodica ed ogni altra informativa emessa dal Fondo.

Per eventuali inconvenienti nell'accesso o altre indicazioni si prega di scrivere al seguente indirizzo
mail: areariservata-HELP@servprev.it.

* * %

Attraverso la nuova “Area Riservata”, oltre a monitorare I'evoluzione della propria posizione individuale,
verificare la situazione anticipi, aderire/recedere alla polizza assicurativa per prestazioni accessorie e
effettuare uno switch e possibile inserire direttamente on-line:

= importo contributi non dedotti;

= designazione beneficiari;

= richieste di anticipazione;

= richieste di riscatto/trasferimento/mantenimento della posizione individuale da parte di
dimissionari/licenziati/esodati (nella fase attuale, per ragioni tecnico-fiscali, sono esclusi i
pensionati);

= variazione recapito postale (solo se diverso dalla residenza).

Per tutte le funzioni & possibile, inoltre, monitorare lo “stato avanzamento” delle richieste.
Rimane comunque I'obbligo di stampare, firmare ed inviare al Fondo la relativa modulistica (con

’'eventuale documentazione prevista) per avere la conferma del buon fine della richiesta (verificabile
in “Visualizza stato richieste”).

Per tutta la normativa che regola le disposizioni di cui sopra si raccomanda sempre la consultazione
dell’informativa presente nel sito internet del fondo www.fondopensionisanpaoloimi.it prima
dell’inserimento on-line.

Per ulteriori dettagli si rinvia alla Guida allegata reperibile anche nella home page del sito alla voce “Area
Riservata: cosa si puo fare nell’area riservata iscritti”.

Cordiali saluti




