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CONDIZIONI GENERALI DI ASSICURAZIONE

Definizioni:

������ ����!�� ��"�� ����������#���

Contraente: $��������%��& '�������  ����������������  � ������%���������#��������� �����
&�#������������%�����������������������(

Impresa: $)��������$��*������������%�#��(
Assicurato: �� +�� ������� +� ���� ����� ���� �� ������� ���� #�� ������ ��#�������� �����

%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"��������� �����������������
/����� ��� %���������,� ������ %�����,� ���� -�"##�� .�������� ����#��� �� �
/��"������(

Assicurazione: �0�� ��� �����������������#�� ��������0�  ��"�����������#������(
Polizza: ������"� ������!��#������0�  ��"�������(
Premio: ��� �� � �����"���������������������0'� #�� �(
Indennità: ��� �� � �����"�������0'� #�� ������� ����� ��� ���(
Sinistro: �������+���� ������+���������� ��#������1"����2�#�� ������0�  ��"�������(
Malattia: ����� ������������ ����"����� ������  ����� ���  ��"��� ���� ��#�������� ��

��+���"���(
Infortunio: ����� ������� ���"��� �� ��" �� +���"���3� ��������� ��� � ������ �!�� #���"��

�� ����� +� ��!�� �4�������� ����� ��� ����4���(�  ���� ��� �������� ��+���"��
�0�  ������ ����� �� ��� �������� ����3� ��� +�����������3� �� ���#�� ���  ���� �� ��
������3�1"����� �++�������� ��������� ��������������� ������(

Grande Intervento Chirurgico: �����������������!��"�������������������0��������������#��������������������
#�� ����������������(

Grave Malattia: ����� � �������� ��������� ����0������� ��� 
� ��#������� ��� ������ ����� #�� ����
����������(

Ricovero: ����������3���� #��������#�������� ����3����' ���"�������"����"���������
���0���������������0�  � ������� #��������(

Day hospital: ��� �������� � ��" ���� ����� ��"���3� ���"� ������� ��� ��������� �������3� ��
' ���"�������"��(

Istituto di Cura: � #�����3� �������3� �� �� ��� �"��� �� � ���"��� "����� ������3� �������� ����
�"���������3� ��� 4� �� ��� ��1"� ���� ��� ������ �� ������ ��� #������� �"�����,3
���0���������������0�  � ������� #��������(����� ������� �������� 5' ���"��
����"��5����� ��4���� ��������� ���3������ ������������ �������� ����������
���������!���������+������,�����������!������ �����!��

Centro Convenzionato: � ���"�������"����!��+���� ������ "��#�� �������� ��������!�������������#���
#���� ����3����1"�����������������+���"�������������1"�����3�������� ������
1"�����#���� ��������� �������#������3��������� ���������)'� #�� �(

Franchigia: ��� �� � �3������� ���������� � "���+�  ���!�3�������������0��������,3��� ��
�������������0�  ��"����(
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Scoperto: ���  �� � �3� � #��  �� ��� ������� #������"���� �!�3� �������� ����0��������,3
�� ����������������0�  ��"�����

Ingessatura: � �����+�  ���� ���������� �������������� ���"������� +� �����  ������ �����
�##�����!��� ��� "�1"�� �� � �4���������3� ��� #�� �� �� 4�������� ��� ����
������ "�������)"����� � ��� ��������4�������+�����"�������

 

PREMESSA

$�� ��������� ������ #�� ����� #������� �� 1"����� ������ #������� �� �� �!��� ��� "��� ��� 	
���
6�� �������
�"� "������� �����#�� �����+�������������������������� �  �� ��������  ������������!��#����������##�� ���������
�� #���4����,�"���������)'� #�� ��#����"�������#��������  ��"����������"����#����)��������"�����+�� �������

Articolo 1 – Assicurati – Validità dell’Assicurazione

$)�  ��"��������2�#�� �������+������

���� +�� ������� +� ���� ����� ���� �� ������� ��� �"���� �� ��#�������� ������ %�����,� ���� -�"##�� .�������� ����#��� �� �
/��"��������� � ������������������/��������%���������,�������%�����,�����-�"##��.������������#��� ���� /��"������3
��� ��#���� �������)������������������������#���������������  ��"��������������#����������	
���
6�����#��������3
#������������������ ��

�� ��+�� �����������+� ���� �������������3���� ������ ������������"�������������������7� ����"8����9������+�����#"��!2
��������������� "����������������+���������7%��������/�� �����9�(


� �������"�������+� ���� �������������3�#"��!2����������� ����� �#������

$)�  ��"�������� �����������������

- �"���������#��� ������������##�������� ���������#��������������%�����,����� -�"##��.������������#��� ���
/��"��������������)��� ��������/��������%���������,��������%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"������
#��� ���� ��������� ��� /�����  ��  �� �� +���� �����  �������� ���"�� ����)�  ��"�������� ��#�� ��� ��  ������� ���
��##����� ��  �(

- ����#�������� ����� ������ ����������� +� ��!�� ������ �  ��"����3� ����!:� ������ � �������� #�����  �� �����������
 �����#�  �4����,�#����)'� #�� ������ ��"������� ��������� ���������++����������+�����+� ������� "��������������������
�������+�����)'� #�� ��+��� "���� #��  �����"��������������� ��������������;6
3��;6�����;6;���������

Art. 2 – Oggetto dell’Assicurazione

�� ��"���������+���"������� �������3����������� ��#�����������!��
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- ������+���"������ ��"������� ��������� �����3����� ������3����������3�#"��!2�������������������4" �����������3
���# ���+��� ���3���� � ������ �"#�+������������"��������(

- ���� ��+���"��� ��� ��"����� �� +���� ���� ���"����3� ��� #�� �� �� � ���� ����� ����"����3� �� � ���� ���3� ��� ��"�����
�"������!�3�������"�����3����+����3����������!�3���� ������(

- �)� +�  ��� ������������� #��������� ��� +"�!�� ��� �� 3� ��#���� �� � ��������� ������ �3� � �)������� ����3
�)�  ������ ����3������������ ����3����+�����������3��)����" ������������������ #��������3��)�� #����� ����������
��������� ���(

- ������������� ������������  ��+������3���������������)���� �����������4�3�4��������������� � ����������������
��"�������(

- �����+��������� ��" ��������4���!��������� �������3�������������� ��������� �� ��������� ���3����#"��"�������� ����(

- �����#����� ���������������(

- ������+���"�����������������������������"� �3�������� ���!�3�������� ���!�3��"� "����#�#�����3� �� � �  �3�������
����������� ����� �� #��������3� �� ����������� �!�� ��� #�� ���� �  ��"����� ���� ��� �44��� ����������� ����� #�� �
#������������

�)'� #�� ����� 4�� �3�+�������������������������� �  �� ���� ����������������#����"���������  ��"���������"�����)�������3
1"���������##��  �����������

����������	��
�����	�	��
����������

'�� �� �� ��� ��������� ��� ' ���"��� ��� �"��3� ���� ��  ����� ����������� �!��"�����3� � �� �)����������� �!��"�����
�� 4"���������3��� ��"���������+���"���3�� �������3�#�������� �������+� ���������� �� �4���������#�"����3��)'� #�� �
��� 4�� ��

�� ���  #� �� #��� ���� � �� �3� ���� �������� ����� ������ ����3� ��� �"��3� �� ������� ����� +� ������#���� �� ����"������3� ���
�������� ���� � �����3� ���� �!��"���3� ����)��"��3� ����)�  � �����3� ����)��� �� � ��� �� ��� ����� ������  �������
#������#��������)����������3�������������� �����#��������������� ����������)������������������� #�� �������##�����!�
#���� ����������#�"��������������#���� ��(


� ��� #� ��#����)�  � ������� �����������+��� ���� ����3��"��3�� ����������3�������� �����+� ������#����������"������3
� �� ������������� ����������� ������������� #�� ��������������� ������3� � ���"��������
���������#������������
������������)������������� 4"���������(

�� ��� #� ��#������ �����������"���������#�������������������������������3� �� #����!�� ������� ������ #�� �4���
����)���������� �������(

�� ���  #� �� #��� ��� ������ ��� �������� �� ��" �� 1"����� ������������ ��� ��� +���� �� �� 4� ����� ���� �  �������� ���
��������(
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� ��� #� ��#����)�  � ������������������������ �����#�������"���������������������� #� ������"������� ����������
�������������#"��#������"����������������(

<� ��� #� ��#���� �� ������������� ����������� ������������� #�� ��������������� ������3�� ������������������ ����
+� ������#����������"������3��"������� ������ ��" ����� #� ����4���!������ � ���"���������
��������� "���  ������
���� ���� ���� ��������3� ��� ����� ����� ����)����������� �� 4"���������3�  �� #��� �!��  ����� �� �� ���� #�� �4���
����)���������� ���������

	� $��  #� �� +� ������#��!��  � ���"��� ���� �
�� �������  "���  ���� �� �� �� ����  ����� ��� ����  ��"��� �##������� �
 ��"������� ��+���"������� �++���"����#��  ��"�� �������%����� �� ���� %�������� %��������� ���������3� ���!�� ��
�  ������������������ #�������������#�� ������ ��� ���������2��������#�������  ��"����++���"������� ��"��"��
 ���������#��������

$)'� #�� ����� 4�� ����������

$�� #� ��#�����������������#�������� ��������' ���"�������"��3��� ��"��"�����4���!������������� "  � ����� #���4����,
� #��������3�#���"������� #�������������)�  ��"��������������� �������������������
3���="�����#���"��� �  �� ����
����������#���������  ��"���������#����"�����+�� �������

$�� #� �������� #����3������ �����������������'�����3�����1"�� �� ��� ����� ��������� ������������������������)' ���"��
��� �"��� �� ��� "�� ' ���"��� ��� �"��� ���)�����3� ������ ��� ��� ���� ��� ����3��� ="��� #��� ����� �  ��"������� �� #��� �"����
+�� ������(������ ������������������������������!��"���������)� ����3������������� 4�� ���3� �� #��������������� ������
�"��  �#��3� ���  #� �� ��� ��� #����� �++���"���� ���� 1"�� �� �� � ����3� #"��!:� ��� �����3� ��� ������ ����� ��� �������� ��
����������������������  ���������������#����������������������������!��"���������)� ����3������ �����"����������
�"������"���#������3��)'� #�� ����1"����,�"���� #�����#��������� �������4���������+�������������� ����������  ���

$�� #� ��#��������� �����#��#������������#����3�+������"��� �  �� ������	3���="���#���������  ��"���������#��
�"�����+�� �������

'���� ���������  �����)� ����3���� #� �� � ���"���#��������� #������������ ��� �3�+������"��� �  �� ����������3���="��
#���������  ��"���������#����"�����+�� �������

$�� #� ��#����  � ��������+��� ���� �������� ��������3����������� �������
<3���="���������������#���"��� �  �� ������
�������#���������  ��"���������#����"�����+�� �������

$��#�� ������  ��"�������3� �����������������+����������������������� �  �� ��������������3���="���������� ����
������� �����������3� ��� �������� �� ��� �� �� #���4����,� "����� #��� ����� � �  ��"������� �� #��� �"����� +�� ������
�  ��"�����

-��������������#�����������������������1"������������� ��"������ ������,�

- %�����%�%�� �����,��"������1"�� ��������+��� �������� 4�� ����� �� � ����1"������ ��,�#����������> ������� #� �
 � ���"������������������� 4�� ���++���"��������%�%�� �
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- %�����%�%�� ������#��������,�������"����� 4�� ���)����������� ��,���1"����������"��� ��#�����������>3�������
� ���� ��������3���="����� ��� � �  �� �� � ��� 
��<<3��� ="��3� ������� �!�� #��� ���  #� ��  � ���"��� ��� ����� �� ��
������������ ������

- -������������������"�����#"����
3<���	� ���������1"������������� ��#������������> �

- '���� �����������������!��"�������� 4"��������������,��##�������"��� ��#���������
��>3��������� ���� �������3��
="���

�������#������� ������)������������ �  �� �� ��,�#������	�	�	3���="����##"��3���������������3�<3���="������������
�����"������������+����!���������++������� ����� ������������������%�%�� ���������������������������+����������� #"��
��������������������������� ����� �����������������)�����  �������" �����"��� �������������

�������#����������� ������)������������ �  �� �� ��,�#������
�;�3���="����##"��3���������������3�<3���="�����
������������"������������+����!���������++������� ����� ������������������%�%�� ���������������������������+�������
��� #"������������������������������ ����� �����������������)�����  �������" �����"��� �������������

������7�������������������!��"�����9������7������� �������9��)����������� ��,���1"������ ����� ��#�������+����!�����

$�� ������ ����������#��������������%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"������3��)'� #�� ����� 4�� ��,���
�� ��������������������#�������������������������������+����������"����3������������� ������������3���="���#������!���

������ ������� "������������������ ������� "�1"����� #�� ����� #� ��#�������� ���� #������ ������������������
#���1"����� "���  �������)����������� ��  �3�����"��+���"�����������  ����#�� ������������ �"��� �������1"����
����)�����������

'����� 4�� �� "�����������,������ #� ��� ������ ��"��������������������� ��"��"���#������(���  "����� 4�� �����,
�"����#����������������� ��"��"�������%�%�� ��������1"� ���������������

����
������	�	��������

���� �� �� ���� �  ��"����� ����  � �������� ���"���  #� �� #��� ��� #�� ��������  "������3� #��� �++����� ��� ��� 4�� �� �
�����������#���������%��������%���������������������������=���3�����,������ #� ���"�������������<3���="���#�������
������������������3������"������������+����!����3����' ���"�������"������� #�� �������*�!� #��������#���"��� �  �� �
��� ���� ������� #��� ����� �  ��"������� �� #��� �"����� +�� �������� ��� +���� ���� ��� #"��� ������ ��������� ��� ���������  �
��� �����������������)�����  �������" �����"��� �������������
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����������	��
�����	�	�������	������ ��������	�
������

$)'� #�� ����� 4�� �3�+�������������������������� �  �� ����������<3���="���#���������  ��"���������#����"����
+�� ������3� ���  #� �� #��� ��� #�� ��������  #������ ���!�� �8���� #���������  ������������3� #"��!2� #���������� �� "�
��+���"��������"���� ���������

- �?.�$@?@=A��'�
- �B=C '?@=A��'�
- $�%=A@=A��'�
- &'�$'%'

��$�� "�������#�� �������������������1"����������"��� ��#���������
�> ������� #� �� � ���"��3�����"���+����!����
� ���� �������3���="���

�������#�� ��������� ��"��������%�%�� �������D��������������� 4�� ���� ����� ��#������E��+����!�����

D – RIMBORSO DELLE SPESE PER VISITE SPECIALISTICHE E ACCERTAMENTI
DIAGNOSTICI

$)'� #�� ����� 4�� �3�+�������������������������� �  �� �������<��<3���="���#���������  ��"���������#����"����
+�� ���������� #� ��#������ ��"�����#�� �������� #������ ���!�3��� 4"��������������� ��������3�#"��!2�#������������"��
� ������������"����+���"����

�� ������������� ��������� ��"��������� ���� #������ ���!�(


� ������������� ������#���#�� �������� #������ ���!���� ��" ��1"�����������������!��������������!��(

�� ����� ������ �� �������� ����(

�� ��"���������� �����������#�� ���!�������� ���"�(

� �"��������������#��������#����3��� ������  ����������+���"���3��++���"������ 4"��������� ������#���1"� ��
#�� ��������������  ����+��������"�������� ��� �����������;���������)��+���"������+��������� #���#������

$)���������������,���1"����������"��� ��#���������
�> ������� #� �� � ���"��3��������� ���� �������3���="���#��
�����#�� ��������#��  ��' ���"����������3�� ������#������#�� ��������� ��"��������%�%�� �� �����,��������������� 4�� �
��������������D���

�������#�� �������� #������ ���!����� �"�� ��� #����������#"����
3� ���  ��#���������
�> � ���� +����!������ ���� ����
��3���="��� ���##������"� "������� ����� �������"��� �  �� ��������1"��#�� �������� #������ ���!��

$)'� #�� ����� 4�� ���������3�+�������������������������� �  �� ������������3���="���#���������  ��"���������#��
�"�����+�� ������3���� #� ��#����� �������� �������������� ������"��� ��#�����������>3�����"��� ���� �����
��3��
="���#���� �� ��
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E – INDENNITA’ RECUPERO TOSSICODIPENDENTI

F"������������� ������)�  ��"�������3�"�����#�G���� #�����������"�����+�� ��������  ��"�����������,���+������������
����� ��� � �� ����� ������  ��#"�������� ���� ���������� ��� �� � "��� ��� ��  �����#�������� �� ����� ������ ����  ���
���#�����������  ������������ �"#�+������3��)'� #�� �� ���44������������ #����������)�  ��"����3���#��"����������
������"������#��  ��"������ "���,�@���#�"����������� ��"���������A���������������� "��3�"�)��������,����		3��
="���#���������  ��"�������

@������������,�����������������,���� ���3� "�#�� ��������������##� �������!������������������� "���,�����#�"����
�!����� #����������� #�� ���������#������ � ������#�"������������"���������#���� #� ������������ "���,� ��  ���3
��� "�1"�3� ��� ��� #�� ����� ���� 4������� ����)������� ��� #������� ���� ��������� ������"������ ��� �� �� ��� � ������
�"���������#������ � ��

AVVERTENZA

$����������� "������������������"� "������� �����#�� �����+������������������������� � �  �� ����#���� ��3��!�
#����������##�� ������������ #���4����,�"���������)'� #�� ��#����"�������#��������  ��"����������"����#����"����
+�� ������3����������� ��#��������

- �)�  ��"����3��"������+�� �������+� ���� ���������������� "�������������%��������/�� �����3���+�� �����������"�����#"�������3
��3��������)������������������3��  ��"������������#����������� �!������ "�������	
���
6�(

- ��+�� �����������+� ���� ������������������"�����#"���������
������)���������������������  ��"������������#�� ����
#�����������#��� ������������������#��������

F – RIMBORSO DELLE SPESE PER CURE E PROTESI DENTARIE

$)'� #�� �� ��� 4�� �� ���  #� �� #��� �"��� �� #���� �� ��������3� +���� ����� ������������ ��� "�� � �  �� ���� "����� � #��
�)�� ��� ������"���������  ��"������������#�� �����#����������������#����������� �!������ "������	
���
6��3�������
#�������#������������+�� �������+� ���� ���������������

'��� �  �� ��������"�� �#��3������������
������
��
3�� ��,�#�������)�� #���������<3;	��"���� ����#�������#�������"� ���
�����#��������������%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"���������������������������/��������%���������,
������%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"��������� "��������������
�
���3�����
�
����

'����� 4�� ��������,�������� ��"������ ������,�

• ?���� �"����� +�� ������� ����,� #�� ������� "�)"����� ���!�� ��� ��� �� ����� ����� � ��� ����� ������ ��� ����

����)������  ��"������������� ��

• H���,� ��� 4�� ���3� +���� ����� ������������ ��� "�� � �  �� ���� ��� ������3��� ="��� #���  ��� ���� �� ���� "��
+����!������  ��"������
����3���="��3�����> �����)�� #�������� �������
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• ?�����"�����+�� �������#���,�" "+�"�������"�)"�����#�� ��������������� ������)������  ��"�������

• ����#�� ���������!�� ����#������������� ������4������3����#������"���������� 4�� �������> �2��������#�����
#��� �� ����� ��  �� ���"��,� ��� ��> � ���  ������� ����� 3�  �� #��� ����)�� 4���� � �  �� �� ��� "��  ���� ��� 4�� �
���"��#����"�����

• '�� ��� 4�� �� ������ #�� �������� ������,� ������ ��� 
;� +�44����� ����)�����  "���  ���� ����� ���!�� ��3� ���
�)����������� �!�3� 1"������ �)�� � ������� ��� #��  ���� ���� ��� 4�� �� ����  ��  "#������ ��� � �  �� ���
�"� "����������"�����4����#���� ��3�������������������������������������������#��#��������

• ���� �� �� ����  �� � �"�� ��� ��� � �  �� ���� ���� ��� �� ����)����� �  ��"������3� �)���������� ����,� ��
�"� ����������� �  �� ����#����)����� "���  ���(�2��������� "�1"��+�����,����������������3�#�����������
 "���  �������#��� �3�������"���������������������7�"�����#���� ����������93����!�����������)'� #�� �������
#�� ������������������������#����,������ ���

Art. 3 – Esclusioni

$����#���"����  ��"�������������� #��������� #� ��#���

• ����"�������������  ������������ ��"���������4" �������������������" ��������"��������3�����!:����" �����
����#�"��������# ���+��� ��������� �"#�+������3� �����1"�����#���� �������#���������������
���� � ��=(

• ���#�� ��������� ����!���������+������,�� �����!�3� ������������������������!��"�����#�� ��������� ��"�������� �
����  ���������+���"����������������������� ����������1"�����������������4�� 4���������,���+�����������������

• �)���#"��"��������++���"�������� �����(

• ����"������������ ��"����������+���"���� �++�����#����++�������� ��������"4����!������� ������)��+�"�������
 � ������ �"#�+��������� �� ������������  "������ ��#������#�"�����3����#��#�����������������"� ���������
#���������� #������������� ����� ��������������(

• ����"���������� ��������� ������������� ������"���������"������������� ����� ����������44������������� �� �
�������������������������$�����
��&���� 4����6	;3����;��(�����# �������#��������# �������� �(

• ������ ��"�������������������������������� � "������������ �"���������)���� �3���� ��#"������ ����������
#�������������)������������������+����������#�������������� ��!�(

• �)��1"� ��3������#��������������� ��"�������������##�����!��#���� ������ ���������" ������(

• ����"��� �� ��� #���� �� ��������� ���� �� �� ����  ����� ��� ��+���"���3�  ����� 1"����� #���� ��� ���� ��� � �� -
����)�����
(

• ����� ������������������������ ��"�������� �������������+���"���(
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• -��� ����������� #��� ��� ����������� ���� ����� ��� ��+�������� ��"����3�  ����� 1"����� #���� ��� ���� #���������
���������
���� � ����

Art. 4 – Persone non assicurabili

$)�  ��"�������� �����������#�������+�������#��� ������������##�����������#���������������%�����,�����-�"##�
.�������� ����#��� �� �� /��"������� ����)��� ����� ��� /����� ��� %���������,� ������ %�����,� ���� -�"##�� .�������
����#��� ����/��"�������/��"�������#�������������������/����� ��  �3������ ������� ����������������##��������������
�������%�����,�����-�"##��.������������#��� ����/��"��������������� ��������/����3���������������  �������++����
������#��� �� �����������"������)�  ��"��������

���� �)�  ��"����� #�  ���� ��� 1"�� ������ �� #��� ��  "#�� ����� �!�� +�"� ����� ��� #�� ����� ��� ����� �4����,3
�)�  ��"��������2�#�� ��"�4��������#��� ����������������)�  ��"�����

$)�  ��"����������  ����� "���++����������� #�� ���������	;� ��������)��,�����)�  ��"����3������"������������ ���
�)��,��)�  ��"������������ ���������#��� �� �����������"������#��� ���

������+�� ������3��)�  ��"�������� ����������������� �����������  �������������������##��������������� ��  ���"����
+�� ��������E����������"���� ���������	;� ��������)��,�

Art. 5 – Estensione territoriale

$)�  ��"�������������#������� ������������

Art. 6– Denuncia dell’infortunio o della malattia – obblighi dell’Assicurato

$)�  ��"����������#�� ����������"��������)'� #�� ������ �� ������!������44�����"������#�  �4����,������ "�1"�
�����������������������)��������3������ �������������3������������������ �  �����

$�����"�����������  ������������������������  ��������"� ����������� ������

$)�  ��"���������� "���+�� ���������������������������������� �������������� �������� ����������)'� #�� �������1"�� �� �
��������� ��� �������� ����� �!�� 1"� ��� �������� ����  ���3� �� ���� +����  ����������� ����  ������� #��+�  ������� �
� �������!��!������� ���������"������)�  ��"����� ��  ��
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Art. 7 – Criteri di liquidazione

$�� ��1"��������� ��� 1"����� ���"��� ���)�  ��"����� ��� ���  "��� �����3� ������ �++���"���3� �� �"��� "���� ���3�  "
#�� ���������3� ��� ���������3� ������ ��������� ���"��3� �� ������ �� �����"��3� ��4���� ����� 1"���������3� ������ ������
���������������������#�� �������������������"� ������������� #�����

$�����"� ����������������  �������� ��������)�  ��"�����������+�� �������

������++������������ 4�� �����"��3��"�������#�� ���������  ��"�������44�����  ����#�� ������������ ������

'����� 4�� ������������� #� ������)�  ��"��������!��#������ #� ���!�����"���������+�� �������

$�� ���"� ���������� ��� ���������� ������  #� ��  � ���"��3� ��� � �  �� ���)'� #�� �3� ����,� �� ���"���� ���)�  ��"����3
#�������##� ������3����#���������)'� #�� ��� ��� �� �3�����������������1"���������������)�� #�������1"������

F "�������)�  ��"������44�������  ��,����#�� ���������������� ���������)�������������������"� �������������#�����3
�)'� #�� ���++���"��,������� 4�� ����� "��#�����������������#�� ���������������#������������"��3������"��3�+���"����
#�������������� #� �� � ���"�������)�  ��"������� ���� ���"� �������� #����������� ����� #�� ���������� ����� �����
 ������������"�� �#���

������� #� �� � ���"������)� ���������� 4�� ������������ ��"�������'�����3�������"������������������ 4���� ����������
 ����� ���� ��� �"�� ���  #� �� 2�  �����  � ���"��� ����)�  ��"����3� ��������� ������ 1"��������� ����)I++����� '�������� ���
��� 4��

�������������������

������ ��������������#�����1"�����)' ���"�������"������!��������#���� ��������"��������#�3��)'� #�� ������� #�����,�J
 "� ���!�� ��� ����)�  ��"����� J� �)�� #����� ����������� �� ����� ������� ������ �);�> � ������  �� � �� ���!�� ��3�  ����
����"������ �� �"��� "���� ����� '�� #���� ����� ����)������#�� ������,� ������ ;� ������� ������ ����� ��� ���!�� ��
����)�  ��"��������)'� #�� ��

 Art. 8.  Modalità di pagamento e rimborso delle spese ospedaliere
 
 ����������	����
������������������
�	
���
���

 ���������������������������������������������������������� �������!���"����#�����������������
 '�� �� �� ��� ��������� ���� ��  ����� ����������� �!��"������ ��� ' ���"��� ��� �"��� �������������� ��� �1"�#�
� ������ �E�� �!��"������ �������������3� �0'� #�� �� #��������,� � ��� �++���"���� ��� #���� ����� �������
���0' ���"������ �"��� ��� �"�������  #� ��#���� �����  � ���"��� �"������ ��� ��������� �� ���� ���� ������ #�� ����
#�������
 
 �$�������������������������������������������������������� �������!���"����#���������������������
 '�� �� �� ��� ��������� ���� ��  ����� ����������� �!��"������ ��� ' ���"��� ��� �"��� �������������� ��� �1"�#�
� �������E���!��"�����������������������3��0'� #�� ��#��������,3������� ����������#�� �����#������3���
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�++���"���� ��� #���� ����� �������� ���0' ���"��� ��� �"��� ��� �"���� ���  #� �� #���� ��� ��  � ���"��� �"������ ��
��������� �� � ��� 4�� ��,3� ���0�  ��"����3�  "���  ���� ����� ����� ��������� ���"����� ���  ��� ���3� ���  #� �
�++������� ����� � ���"��������"� �������#������#�� ������������0�1"�#���#����������������������������

 
 
 B. RICOVERI IN ISTITUTI DI CURA NON CONVENZIONATI
 
 '�� �� �� ��� ��������� ��� ' ���"��� ��� �"��� ���� �������������3� �0�  ��"����� ����,� #���������� #�� ����� ����� ��
#���� ����������� #� �� � ���"����"�����������������(���0'� #�� �3����� 4�� ��,����0�  ��"����3� "���  ���� ����
 �����������������"�������� ��� ���3���� #� ���++������� ������ � ���"�����"�����������������3��������� �������1"����
���"��������� �������#��������
 
 C. RICOVERI IN STRUTTURE DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
 
 '�� �� �� ��� ��������� �� #�������� ������� ���� %�������� %��������� ���������3� ��� +��� �� �������� �� ���������3� �0'� #�� �
��� 4�� ��,���������� �������� #� ���++������� ����� � ���"�������� � ����������������0�  ��"����������� ���������
#�� �����#�������
 
 ���� �� �� ��� �"�� ��� ���������  ��� �� ������� � ������� ���� %�������� %��������� ���������3� �0�  ��"����� ���,� �������� ����
����� #�� ���������0��������,�����������������"�����0���������
���� � ��.��������#�� ����������������
 
 D. SPESE PER VISITE SPECIALISTICHE E ACCERTAMENTI DIAGNOSTICI
 
 %�� ��� #�� �������� ��� �"�� ��� ��� � �� & � ����)����� 
� �������� �++���"���� ��� "�� ������� C ������ &����� ����
�������������3� �)'� #�� �� #��������,� ��� �++���"���� ��� #���� ����� �������� ��� ������� �������������3� �� ���� ���
������#�� �����#��������� ������##�������������� ��#������E��+����!������
 
 E. SPESE PRECEDENTI E SUCCESSIVE AL RICOVERO
 
 ���� ���  #� �� #���������� ��  "���  ���� ��� ��������� ���� ��  ����� ����������� �!��"������ �� �0����������� �!��"�����
�� 4"���������� #���� ��� ����)��������� 
� #"���� ��� ������ #�� ����� ����������3� �0�  ��"����3� �  �� #��� �!�� � ����  �
�����������"���������C ������&����� ������������������3�����,�#����������#�� ����� �������������#���� ����(
�0'� #�� �3�������� ����������#�� �����#������3���� 4�� ��,����0�  ��"����3� "���  ���� ����������������������"����
��� ��� ���3���� #� �� � ���"���
 
F. CHECK UP

������� #������������ C ������� ����,� ���������3� #��  �� "�� ������� C ������ &����� ����� �������������3
�)�++���"����������"���!��D�"#3���� � ���������
- = �� ���� ��������� ����� �3������� ��������� ������� ������������
- = �� ��������"�������� #�����
- =���������������� � ������#� ���3���������������3����#�#K�� �������# ��
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Art. 9 – Pagamento del premio

'��#��� ������"�3���� #��� ��������� #� ��3�#��������+�� �����������"�����)������� ���������� ��4������������3���="��
#������
����������;3���="���#������
��
�

�����+��� ������#�� �����������������������������������#�����#��� ���+��+�������������3����="��3��������������#���"��
���� ���������3� �� �� L� #��� ���� �����  "���  ����� =����� ��� 
;� +�44����� ��� ����� ����� ��� ����������� #�������,� ��
��� �� ������������� ������#��������#��� ��� "����4� �������"� ���������� �����#�����"���

%���� �� ����  "���� �##"��� ��� #�� ������ �  ��"����� � �!�� ���� ��� �� ����)�����  ��  #� ��,� ��� ��� ����"��� ����  ��,
+� ���� ����� �� ������3� #�������� �!������� �)�� ���� ����� ���� +�� ������� +� ���� ����� ���� �� ������� ������ #������3
+�������#������������  �!������� ��� ������� ����������� "���������� ����������)'� #�� �3������� "�� � � �� �����
���������)������� �#������ �������3��������� ����������� �������  ������������������+� ��������"��+�� ������(�����
� ���+��!�����������"�������)�����"��������"������+����������#��� ���

���+��������#���� ���������#��� ��3��� ������� ���!��

-  ���)����" �����������������#��� ������ � ��������)���������,������ #� ����)�������#��� ������"�(
-  ���)����" ����������������� ����������� � ��������)���������,������ #� ������	�> �����#��� ������"��
-  ���)����" ��������������������������� � ��������)���������,������ #� ��������> �����#��� ������"��
-  ���)����" �����������������1"��������� � ��������)���������,������ #� ������
�> �����#��� ������"��

$)�  ��"��������!���++���������������
�������������������������#������� �����#��� ���2� �����#�����(������� �����!�
�++���������������
����������������� #���� ������ %�� ���� ������#��������� #��� ��3��)�  ��"���������� ��� � #� �
������ ���� 
�� ���� ��� �� ������� ��#�� 1"����� ������  �������� �� ��#������ ������� ������ ���� 
�� ���� ������� ���
#���� ����3�+��� ����� "���  ���� �������3���� �� ������)������6�������

'�#��� ����������  ����#���������)�������������1"����2��  ����������#��������##"������)'� #�� ��

Art. 10 – Controversie

'���� �������������� ����!��#�  ���� ������������)'� #�� �����)�  ��"����3����#����� ���� #������������ "��������
����#����� ������"������ � �  ������������������������� #� ������"����##�� ��������������� ��� �� ��'� #�� ���
���"����##�� ������������%����������"���)�  ��"���������� ��������+��� ���� �������

���� �� ��#���� ������� ��� � ��#���������3���� #����� �������������������������� � �  �������� ����������������
��������"������� ��4���� ��#���� #��� ����"������������������ #� �������4���������������������3�������<��������
�����������������!�� ��������� 4�� ��

$����������������������� ������������������ �44���� ����#� �����3����� �� ���!��  �� ������� ��� ��������� ������ ���"��
� ������ "��������������4����,�������� ��������������)��+���"��������!:� "����� � "���������� 4�� ������������������,3
���#����� ���44������������+�����3����� �����"���#������3�� ������������������� ��������1"����� � "��� ��������"����
��� 4�� ���������������,������� ����������� ������������������������#������3����"������������������� �����3���� �����
"���#���#�����������������������#����������� "������������3������ �����������3������� ����������)?����������� �����
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������� ��"�� �������� ���� �"���� ����� ����� ��"��� �� ��� ��������� � ������� '�� ��������� � ������ �� ����� #��  �� ��
��#��"����������A��������������� �����)�  ��"�����

��� �"���������#����� � ��������� #��#���� #� ������� "�������� � ��������� �  �� �� ������3�������4"�����#��� ��
� ��,������� #� ������� #������������������ ������

$������ ������������������� ������ ����#�� ����� ������������������3������� #�� ����������+��� ����,���������3��
 �����44����������#������#��������!�� ��"�������� ������ ����+�"������+��� �������������������4����

Art. 11 – Competenza territoriale

���� �����"���� ��������� ��� � ��"�������3� ��� /���� ��� #������� ������ +�  ���� ��������� ����� ���� ��� �����3� ���
��+���� ���������"������� ������ �����������#�� �������������������������#���������  ��"�����

Art. 12 – Decorrenza e durata del contratto

'��#�� ���������������!���++�������������������������)����
������ ����,��������������������)����
����

$���� ������#���,��  ��������� ����������#�������� ��������������#��� �������� ������������)����
���(������ �������
����� ������������������� ����������,������������"��� ������ ���������������������

Art. 13 – Forma delle comunicazioni della Contraente e dell’Assicurato all’Impresa

@"���� ��� ��� "���������� ����� 1"���� ��� ����������� �� �)�  ��"�����  ���� ���"��� ������� �  ���� +����� ���� �������
������ �������

Art. 14 – Imposte

$���� #� ��������������������� ��4������#��������3�#�� �������+"�"��3�������������#��� ��3����������  ���3������#���������
����� ����� ��� �  �� ��#�������3�  ���� �� ������� ������ ����������� �� ����)�  ��"����� #��� ��� #����� ��� �� #������
��� #�������

$����3��##��������� ���� ��������������������������������������

'$��?�@A�=�@= �$$'��M�%�#���
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����� �++����� ����)��������� ����� ����� ��� ����������� ���!����� ��� �##������� � #��  �� ����� ��� �� #� ������� �����
��������� ��"����������������������-������������  ��"��������

��������J�&�+���� ����������������� ������"������������ �����
��������J�&�������������� #�������#������������������)�"�����,�-�"��������
������
�K��& �������������"������������������

'$��?�@A�=�@=

ELENCO 1 - GRANDI INTERVENTI CHIRURGICI

�����

-���������� ������������� ���� ������� ��

�	�����

'��������������� �+���#�� ����
-� �������� ���������
-� �������� ������������
A� ��������� ���K����"�����#���"������#�#�����#� �K�#��������
'����������#���+� ������� ���K����"��������
C ���K� �+������� �+�����������+�"  �
������#�� ����

�� ��	����

�������� ���������

������ ����

'����������#������#�� ���#��������K����#������������ ���#��������
���� �������0��������+� �����������"�����������������"�����
?#���������#���� ��������
�������������� ���������
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&�����������4�������� ����
'���������� "����#�#��������N ����
A������������ "��������4������
'�����������!��"������#����#����� �����#������

������	� ������

'����������#���#�������������"��
'����������#����� ��3�# �"���� �����+� �����#���������!�
'����������#���#������������������
'����������#������#�� ���#���������!�

�� ���������	� ��������

@"� ��������������!��

���
���! �������

'�������������"�����#�����#���
K �������������������������� #� �������������������� �(
K ������������������������������������ ��#��� ���������� ����������(
K ������������� #���������� �������������(
K �����������5?  ��"� �#��� "� 5������� "++��������� ��������(
K ��������������������������������������� #����(
K /��� ���������K#��� �����(
K ��������������

�����������"����
������������� ��������##���" ����
��"��" �������� " 
������������������!�������#��+�����
������������������!��� "���#������ ������ �� �
 ���� ��������!����+"���4"����
 ���� ��������!�� �#�����������
������������/�����
��������������/�����
���� �������������" #���
#������,��������������������#���� �
#������,�����������������������5��4������5
#������,������������������������� "++���������������

K %� ���"����������������� "���#��(
K .*K#�  ������������������ "���#��(
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K %� ���"��������������������4*K#�  ����������������(
K ���"�� � ����������������(
K ���"�� � ������������� �����������44��������4*K#�  �������������(
K A� ���������#�����"������������������ ��� ����#�����+����(
K A�#����������� � ���"������ �������������������#������"� �������"��������������+����(
K A����������������=��#���#���� �����������3�4*K#�  ������K�����������

'��������������#����� ���#����������������������� ������������������������

�! ��������
���	�	������ ����	����������������������

��������� ���#�������"������������ ���� �����������4������� "4�"����
� #�����������"� ��������0��4���
� #�������������#����  ��� #�� ������������������"� ���3�� ��  �3��� ���#���  ������3������
@������ ����� �!��"������ �������� ��� � ��+��� ������� �� ������� �����������!�� ����"�� � ��  ���"����3� ���"�� � �
������K���� �3�+� �����������K���� ��
=� � +������� ��
'�����������!��"������ "��������������������K����#�������� "������" �#����������������
��� ��� � �������� ���8���K����������������������#� �������������� ��
������������E�� � ���"������������� ��+��� ������������� �����������
� #�������������#����  ��� #�� �����������!�����8���K������"������8���� ��������
@������ ���������� ����������� �����������"� ���3� ������� �����3�� ��  �3������
'����������#������"� �������4��K� ������������� ��4�������������!��"�����
%�� ������ ��������4����
'����������#��������������� ������ ����#���������������������� ��������

�! ����������	������

?#��������� "��0����������������� "��0����������� �����
@������ ������!��"����������0�#����� �����#������

�����
������������������

A� �������������#�������4������ �� ������� ������ � ���"������������� ����������#�����
A� ����������� ����
? ��� ���� �����!���������#����!������������� #��"�������
&� ������������������� ��#������������
A� ���������� #�������� #�������� ���K ��#"��K���������� ����@�D!��K$�� 4�������� ���������������0����
A� ���������������+� ���������0�� ����#��  �� ������ � ���"����������#���� ��� ��"�����5�" ��� K� ���5
=� �#�������� ��
=� �#�������� ���5�������5� ����=���D�������� ���������������0����
'���������������� ������������� #���������#���� ���0����
H����4����� ��
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