
SEGRETERIA DI COORDINAMENTO 
GRUPPO CREDIT-AGRICOLE ITALIA 

UILCA CRÉDIT AGRICOLE ITALIA | VIA BERNINI, 5/A - 43126 PARMA | cariparma@uilca.it | www.uilcacredit-agricole.it  

INTRODUZIONE DEL NUOVO ORARIO DI LAVORO 
 
 
In conseguenza dell’adeguamento dell’orario lavorativo contrattuale previsto dal rinnovo del 
CCNL, dal 01/07/2024 si prevede la riduzione dell’orario di lavoro del personale a tempo pieno 
in un’unica soluzione il venerdì pomeriggio, determinando il termine dell’attività lavorativa alle 
16:20 anziché alle 16:50 (nessuna riduzione di orario è invece prevista per il personale che 
osserva un orario settimanale di 36 ore). Di seguito illustriamo come si articolerà il nuovo orario: 
 
 
_ Personale a Tempo Pieno (Full Time): a partire dal 01/07/2024 si prevede la riduzione 
dell’orario di lavoro in unica soluzione il venerdì pomeriggio con conseguente termine dell’attività 
lavorativa alle ore 16:20. 
 
_ Personale del Servizio Clienti (Banca Telefonica): a partire dal 01/07/24, per coloro che 
effettuano l’orario settimanale di 37,5 ore avverrà una riduzione di 30 minuti nella giornata del 
venerdì pomeriggio. Per i colleghi turnisti che hanno un orario articolato sulle 36 ore non avverrà 
nessuna decurtazione ai sensi dell’articolo 19 dell’Accordo di Rinnovo CCNL 23/11/2023. 
 
_ Personale a Tempo Parziale (Part-Time): a partire dal 01/07/2024 la riduzione di orario 
per i colleghi/colleghe part-time viene riproporzionata e riconosciuta sotto forma di permesso 
retribuito (“Permesso riduzione orario settimanale PT”) fino al 31/12/24 come 

esplicitato anche dalla norma transitoria della Circolare ABI dello scorso 31 maggio in 
attesa che il nuovo articolato CCNL 23/11/2023 detti una disciplina strutturale sulla riduzione di 
30 minuti con un’effettiva diminuzione dell’orario di lavoro. 
 
 

 

 

 

Le colleghe/colleghi che attualmente hanno il rientro nella giornata del venerdì verranno 
colloquiati dagli HR di riferimento per verificare la possibilità di variarne la giornata di rientro. 

 

Qualora fosse impossibile individuare un’altra giornata, Vi preghiamo di non dare nessun 
consenso ad accettare proposte di decurtazione dello stipendio per fare fronte alle esigenze di 
riduzione orario del venerdì e di contattare il Vostro referente sindacale che interesserà della 
vicenda il Coordinamento Nazionale UILCA del Gruppo Credit Agricole Italia. 
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